Konflikt och avtalstecknande
exemplet Klarna



Join the
Swedish
Model!

Now that

Smooth! 4

e Klarna bundet av

kolle
med

ctivavtal genom
emskap i BAO fran 2024

* Fack

igt arbete med

organisering och
avtalsteckande

* Konfliktrattens betydelse for
den svenska modellen



Bakgrund

e Klubb bildas 2020, 6kat medlemsantal och engagemang

* Neddragningar 2022, 10 % av 7000 anstallda — tillkannages
genom videouppspelning

* Tvist i AD om brott mot 13 § 2 st och 19 a § MBL paborjas
2022 - frivilliga erbjudanden om avslut av anstallning till
anstallda utan foregaende forhandling och utan att nagon
information lamnats om bolagets situation — huf planerad

november 2023

e Medlemmarna vill att forbundet ska ta initiativ till
forhandling om avtalstecknande



Forhandlingar sa langt mojligt — och

konfliktberedskap

* Ar forhandlingsviagen uttdémd - medlemskap/hangavtal
* Organisationsgrad

* Andra forbund

e Konfliktvilja

* Foretagets ekonomiska situation

* Paverkan tredje man

* Upptrappningsmoajligheter



Varsel om konflikt och sympatiatgarder 2023

* Forhandlingar mars-oktober — ingen framdrift

* | september outsourcas kundtjanst till callcenterbolag

* Varsel mot Klarna 26/10 Unionen o Sving (frist 7/11)

e Sympativarsel DIK, SSR, Naturvetarna mot Klarna

* Sympativarsel 2/11 fran Unionen mot tva callcenterbolag
* Medling

* Overenskommelse traffas 3/11, strejkvarsel aterkallas



Vikten av att varna konfliktratten

* Tackningsgrad och organisationsgrad

 Avtal fore lag — ansvarstagande parter och partsautonomin

» Skyddad rattighet;

- ILO, EKMR, Europaradets sociala stadga, EUs rattighetsstadga
- RF 2 kap 14 § (kan inskrankas genom lag eller avtal)

Exempel - Solna tingsrdtt mal T 10724-23, dom 11/10-24,
TM Sweden AB ./. PostNord Sverige AB



MBL & avtal

*4,41-44 8§  fredsplikt
45§ varsel
* 46-51 §§ medling

 Huvudavtal  (forhandling, skyddsarbete, sympatiatgdrder
mm)

* Forhandlingsavtal (Industriavtalet)



Arbetsgivare som ar bunden av avtal

* Containerterminalen Gbg hamn
» Overenskommelse LO, TCO, Saco och Svenskt Naringsliv

Prop. 2018/19:105, kodifiering av parternas praxis

- 41 d § MBL lovligheten av stridsatgarder (ej
sympatiatgarder),

férfarande och syfte
- 41 e § MBL olovligt om syfte patryckning rattstvist



